Nezapomenime na ni aneb o pedagogiku jde az na prvnim misté

LENKA BUCHEROVA

Filozofie univerzitni vyuky a tedy i kurikula v zahranici
jsou zaloZena na piipraveé student k celozivotnimu vzdé-
lavani. I kdyz tomu tak je$té neni na vSech vysokych sko-
lach (a v odpovidajici mife také na stfednich Skolach)
v Ceské republice, brzy bude zfejmé nutné, aby byla na
vsech univerzitnich zafizenich tato filozofie vyuky pfijata.
V souvislosti se vstupem do Evropské unie a povinnosti
sladit studijni programy s programy na univerzitach ¢len-
skych zemi s Bolofiskou deklaraci z roku 1999 o vyuce na
univerzitach je to nutnosti. Voditkem pro vedeni univerzit
mize byt Bila kniha zaméfena na cesty k ucici se spolec-
nosti, kterou vydala v roce 1997 Evropska unie. Vzhle-
dem k tomu, Ze se vyuka na vysokych $kolach v CR pie-
vazné orientuje na obsah, nikoliv vSak uZz na pedago-
gickou stranku véetné celozivotniho vzdélavani (CZV),
a také ze vétsina vyucujicich nema pedagogické vzdélani,
mize tento text slouzit jako zdroj pedagogické inspirace
jak pro klasickou, tak pro elektronickou formu vyuky, na
kterou je primarné zameéfen.

Schopnost neustdle se ucit, zpracovavat informace,
rozsifovat znalosti a rozvijet védomosti je zakladnim
predpokladem uspésného uplatnéni kazdého cloveka pii
pracovnim procesu, ktery vyzaduje flexibilitu a zmény
pracovniho zaméteni. Dobra univerzitni vyuka by méla
byt koncipovéana tak, aby kromé odbornych zalezitosti
vénovala pozornost i schopnosti zpracovavat informace

a rozvinout ucebni strategie, aby byl absolvent sam scho-
pen intenzivné informace pfijimat jako pfi studiu. Stejny
predpoklad samoziejmé plati pro klasickou i elektronic-
kou vyuku. Vyse popsany proces nepietrzitého ziskavani
a zpracovavani informaci se nazyva celozivotnim u¢enim.
Pro celozivotni uceni jsou zasadni nasledujici faktory:
seberegulace studenta pii ucebnich procesech, individua-
lizace vyuky, zména role vyukového média (ucitele nevy-
jimaje) a schopnost vyuzivat §Siroké portfolio ucebnich
strategii a taktik. V dal§im textu budou tyto ponc¢kud za-
hadné pojmy vysvétleny, aby nebyl Ctenaf zbytecné vydeé-
Sen a odrazen od dalsiho ¢teni.

Vsechny nasledujici edukacni faktory je potfeba po-
stupné rozvijet a ucitel spolu s vyukovym prostiedim
musi neustale pasobit v roli zpétné vazby a koordinatora.
Seberegulace je prvnim z pojmu obestfenych rouskou pe-
dagogického tajemstvi, ktera bude nyni poodhalena. Sebe-
regulace podle Zimmermanna a Schunka (1989.34) repre-
zentuje schopnost stanovit si studijni cile, schopnost
monitorovat své ucebni Cinnosti na cest€¢ k témto ciliim,
schopnost vybéru vhodnych studijnich materialti a schop-
nost sebediagnostiky v pribéhu uceni. Znamena to, ze je
¢lovek schopen se sam efektivné ulit a rozSifovat si zna-
losti. Je potieba volit design ucebniho prostiedi tak, aby
byly tyto faktory podporovany. Vysledky vyzkumu pro-
vedeného v ramci mé doktorandské prace naznacuji po-
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tencial internetu a webovych stranek pro rozvoj studijnich
strategii (zptisobd, kterymi ucici se osoba ziskava infor-
mace) a ucebni autonomie (miry samostatnosti a kritické-
ho myslent).

Kromé seberegulace jsou pro celozivotni vzdélavani
dilezité také dalsi faktory. Ctenat ani zde nemusi podlé-
hat obavam, neoctne se v dzungli nevysvétlitelnych
pojmi, navic bude bohaté zasoben piiklady. Velmi dile-
zita je individualizace vyuky. Souvisi s ucebni autono-
mii — ucici se osoby ziskavaji a zpracovavaji informace
individualnim zptisobem. Znamena to tedy, ze by mélo
ucebni prostfedi tyto moznosti poskytovat. Konkrétni
priklad miize vypadat takto: v internetové ucebnici anglic-
tiny je kromé nékolika zadkladnich slovi¢ek za clankem
ponechan pomérné velky prostor na to, aby si studenti
potiebna slovicka za text jeste¢ dale doplnili. Mohou pou-
zivat tiStény nebo vestavény elektronicky slovnik (lze
pouzit i vice druht), glosaf, zeptat se souseda ¢i vyznam
slova odhadnout. Se slovicky tedy pracuji individualnim
zpusobem, ktery jim vyhovuje pfi plnéni stejného ukolu
(odpovédi na otazky za textem). Mohou také diskutovat
nebo zjistovat fakta na internetu a potom si kontrolovat
odpovédi v u¢ebnim materialu (pfi probirani pravidel pro
psani abstraktu). Velmi dulezity je individualni zptisob
zpracovani informaci — studenti si mohou vytvaret glosa-
fe, poznamky, seznamy, slovniky pojmi i slovicek —
ucebni material by jim to mél prostorovym usporadanim
a moznosti vpisovani umoznit.

Vyuka u nas jesté¢ velmi Casto probihd direktivnim
zpisobem. Znamena to, ze chybi moznost porovnavat
nazory, uéivo se pouze predklada, ucitel usmérnuje kazdy
krok studenta, ktery nemiize vyvijet samostatnou aktivitu.
Vse je fizeno ucitelem. Piikladem nedirektivniho zptsobu
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miZze byt pouziti prostiedi pro on-line vyuku boardového
typu Whiteboard, které umozituje komunikaci hlasovou,
chatovaci mezi dvéma studenty (kooperace pii uceni)
a premistovani textu. Pfi vyuce psani abstraktli jsem pfi-
pravila dva soubory pravidel. Prvni mél obsahovat grama-
tické struktury vyskytujici se v abstraktech, druhy struk-
turni charakteristiky textu. Polozky obou soubori byly
promichany, studenti je tfidili a oddélovali a piimo
v u¢ebnim prostfedi umist'ovali pod spravnou hlavicku za
vyuziti vSech vySe uvedenych zafizeni. Alternativou by
bylo nechat je rozebirat redlné abstrakty a pravidla teprve
tvofit a vepisovat do obou soubort, coz lze pfi dostatku
casu.

Za podrobny rozbor stoji i aplikace jednotlivych
aspektt seberegulace v elektronickych prostiedich.

Velmi dulezité je, aby si studenti byli schopni stanovit
studijni cile, tj. to, co je potieba se v dané situaci naucit,
co je pro né dilezité a co zatim neumi dokonale ¢i viubec.
Studijni prostfedi jim mtize pomoci tak, Ze poskytne v pfi-
métfené formé (hyperlinky k ¢lanktim, materialim o ¢in-
nosti a produktech spole¢nosti atd.) aktudlni informace
a témata o stavu v dané specializaci, tzv. ,state-of-the-
art”. Umoziuje jim tak poznat mezery ve svych védomos-
tech, coz souvisi i s rozvojem sebediagnostiky, schopnosti
studenta stanovit si sam, jaké znalosti ma ziskat a jaké
dovednosti ma rozvijet.

Po stanoveni studijnich cili by si méli studenti byt
schopni vybrat dobry uc¢ebni material, protoze v praxi ne-
budou mit moznost pouzivat specialni ucebni materialy
pro veskeré uceni. Budou tedy muset vzdy nalézt zdroj,
ktery jim poskytne nezbytné informace. Vyukové elektro-
nické materialy tedy mohou obsahovat hyperlinky k dal-
§im stranam, které se zabyvaji obdobnym tématem ¢i jej



doplnuji. V ucebnici anglictiny on-line jsou na konci ka-
zdé lekce zaclenény tyto rozsitujici hyperlinky, napiiklad
v lekci, ktera probird nazvoslovi organické chemie, jsou
ptipojeny stranky organizace IUPAC pro néazvoslovné
principy ¢i stranky University of Victoria (Kanada), kde
jsou aplikované principy doplnény piiklady a cvienimi.
Studenti také maji za kol v pribéhu semestru shromazdit
uzitecné webové strany, které mohou v budoucnu pouzit
(on-line slovniky, strany vénované specializovanym téma-
tim). Jejich adresy si pak vymeénuji a komentuji v boardu
WWW Useful sites na mych osobnich webovych stran-
kach (viz www.fch.vutbr.cz/home/bucherova) v oddile
Friendly Mail Box. Ugelem je, aby se studenti nauéili
rozeznat, které menu v Siroké nabidce autentickych mate-
ridli obsahuje pro né dulezité vzdélavaci ziviny a je také
stravitelné.

Pokud jsou studenti schopni vybrat si cile a materialy,
je potieba, aby svoje studijni pokroky mohli a uméli sle-
dovat tzv. ,krok za krokem®, tj. monitorovat své ucebni
vysledky. K tomu mtze slouzit postupna napovéda, opat-
feni cvi¢eni ¢i utkolt klicem nebo vysledky dle jejich
charakteru. Celkové je dobré orientovat material tak, aby
se student naucil identifikovat chybu ¢i dobré odpovédi
sam. Ke kontrole mize slouzit vySe uvedena zpétna vaz-
ba. Prikladem jsou gramatické stranky univerzity Colum-
bia v Kanadé¢ na adrese http:/web2.uvcs.uvic.ca/elc/
studyzone/, pisemné produkty vcetné studentskych vytvo-
rd, na kterych jini studenti identifikuji chyby ¢i naopak
kladné rysy. V jazyce jimi mohou byt texty psané studen-
ty, v ptirodovédnych a technickych predmétech napft.
studentské ¢i jiné projekty. Jak vyplyva z vyse uvedené-
ho, je tfeba vytvofit takové studijni prosttedi, které sladi
uroven vnéjsiho fizeni s UGrovni seberegulace studentt,

ktera je u univerzitnich studentti relativné vysoka. Nelze
tedy studenty tzv. ,,vodit za rucicku®, méli by dostat urci-
ty prostor pro svou individualitu a riizné zpiisoby ziska-
vani informaci a jejich zpracovani, piiklady viz sekce
o individualizaci u¢ebniho procesu.

Velmi zfidka ucebni materidly zohlednuji potiebu
uvést do povédomi studentli informace o metakognici,
pojmu, ktery znamena fizeni procesu uceni. Zarazeni
diskuse Ci otazek o tomto tématu do Gvodnich ¢asti kursi
byva velmi uzite¢né, studenti si uvédomi, jak dilezity je
rozvoj ucebnich taktik a jejich fizené uziti napf. tehdy,
kdyz hledaji odborny vyraz v jazyce a vi, Ze mohou pou-
zit slovnik, pozadat o radu zkuSeného kolegu, pouzit kon-
kordancery, vyhledavace na internetu, odborny material
atd. oproti situaci, kdy jednoduse konstatuji, Ze se to neu-
¢ili a tedy pfislusny vyraz neznaji. Rovnéz lze zaradit
diskusi o soucasné situaci v daném oboru a technikach
vedoucich k rychlému a efektivnimu ziskani informaci
tak, aby se student v dané oblasti pIn¢ orientoval. Obdob-
nou diskusi rozsifenou o téma pouziti odborné anglictiny
v praxi absolventa chemické fakulty jsme zatadili do
prvni lekce internetového kursu odborné anglictiny.

Zavérem bych laskavého Ctenaie, ktery docetl az sem,
rdda odménila elektronickou pozvankou na stranky ame-
rické organizace ACCE (Association for Advancement of
Computing in Education) www.aace.org, kde je mozno
projit archivy materialti z konferenci této organizace a za-
roven se rychle orientovat v ,.state-of-the-Art* e-learningu
ve svété. Mnoho prispévkil prezentuje elektronicka ucebni
prostiedi, ktera jsou na pedagogickych principech a teori-
ich pfimo postavena (kolaborativni uceni, celozivotni
vzdélavani, analyza potieb, pfistup zaméfeny na potieby
studenta). Velmi casto se tvoii ucebni on-line komunity
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i komunity vyuzivajici off-line kontaktu. Vyuka pomoci
videokonferenci, LMS, distan¢ni kursy a pouziti multi-
médii jsou také Castym pfispévkem na téchto konferen-
cich.

Deékuji trpélivému Ctenafi za pozornost a doufam, ze
podnéty, které jsem se snazila poskytnout, budou uzite¢né
pti tvorbé jakychkoliv vyukovych prostiedi a materialt.
Zaroven pieji vSem ucastnikim pedagogického procesu
hodné¢ inspirace a pozitivnich zazitku.

Literatura

MARES, J. 1998. Styly uceni Zikii a studentii. Praha:
Portal. s. 175-190.

ZIMMERMAN, J. — SCHUNK, B. J. 1989. Self-regulated
learning and academic achievement. New York:
Springer. s. 34—40.

Kontakt

RNDr. Lenka Bucherova
Chemicka fakulta VUT Brno
Purkyiiova 118, 612 00 Brno
bucherova@fch.vutbr.cz

24



