Zkusenosti s piipravou a organizaci distan¢ni formy uceleného studijniho programu
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Fakulté¢ podnikospodaiské Vysoké Skoly ekonomické
v Praze byla na zakladé predlozeného projektu akredi-
tovana v Cervnu 2002 distanc¢ni forma vyuky navazuji-
ciho magisterského studia. Fakulta se musela vyrovnat s
pripravou distan¢ni formy fady pfedmétl, s organizac-
nim, technickym a personalnim zabezpecenim vyuky.
Priprava pomticek pro distanéni formu studia byla
zahajena na podzim roku 2001. Fakulta rozhodnutim
svych vrcholnych organti (akademicky senat, kolegium
dékana, pedagogické kolegium) urcila pripravu akredi-
tace jako klicovy ukol fakulty. Rizenim p¥ipravy akre-
ditace byl povéfen prodékan pro pedagogiku a
informatizaci a tajemnice pro studentské zaleZitosti.
Prvnim krokem pfipravy byl vybér vhodného softwaru.
Pro pfipravu multimedialnich pomiicek byl vybran pro-
gram pro elektronické publikovani Zoner Context. Fa-
kulta se v prvni fazi vzdala orientace na LMS, nebot”:
e se chtéla soustfedit na obsahovou stranku podpory
studia pfedmétd,
¢ bylo nutné zapojit Siroky okruh uciteld fakulty, ktefti
vym procesorem MS Word, jehoz ovladani je podobné
jako ovladani programu Zoner Context,
e pomiicky musely byt nezavislé na pfipojeni k internetu.

Fakulta se odhodlala pfipravit projekt pro uceleny
studijni program — navazujici magisterské studium,
nebot’:

e vyhody distancni formy vyniknou az pfi distancni
formé¢ wuceleného programu, nikoliv jednotlivych
predmét (odpada nutnost ubytovani studentl na kole-
jich, Gspora uéeben v rozvrhu hodin, uspora kapacity
menzy, mist v po¢itacovych studovnach),

e navazujici magisterské studium ma standardni délku
studia dva roky — to pfedstavuje 72 kreditl, cozZ je
men§i zabér nez bakalarské studium se standardni
délkou tfi roky a 125 kredity,

e Uspesnost studia v kombinované formé diive zajisto-
vané fakultou byla u studentd navazujiciho magister-
ského studia vyssi nez u studentti bakalafského studia,

e 0 navazujici magistersky program fakulty je znacny
zajem i z tad absolventd jinych fakult a $kol (kromé
absolventl bakalafského studia fakulty se ro¢n€ uchazi
o navazujici magisterské studium vice nez 700 ucha-
zec€l z jinych fakult a Skol).

Fakulta ma 101 uciteld, z toho se do pfipravy po-
micek zapojilo 60 uéiteli. Bylo nutné pokryt 72 kreditd,
z ¢ehoz 48 krediti ziskava student za volitelné predméty.
Fakulta si vytyc¢ila cil pfipravit alespon tolik volitelnych
pfedméti, aby nabidka kreditd trojnasobné prevysila
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mnozstvi kreditd, které je nutné absolvovat. A to proto,
aby se neztratil jejich volitelny charakter.

Ucitelé fakulty byli vlastnimi silami zaSkoleni jak
v praci s programem Zoner Context, tak v metodice
ptipravy pomticek. Byl jim dan k dispozici neomezeny
pocet studentli — pomocnych védeckych sil. Diky vyso-
kému nasazeni, soustavné pribézné kontrole a korekci se
podafilo behem necelého roku ptipravit pomticky pro 48
predmétl v rozsahu 128 kreditd. Volba Zoneru Context
se ukézala ve fazi pfipravy jako spravna, nebot’ Sest
predmétt pripravovanych v LMS eDoceo bylo tésné pred
podanim projektu prepracovano, autofi se totiz prilis
vyCerpali ovladanim programu Autor pro tvorbu po-
micky a zanedbali vécnou stranku.

Akreditaci v ¢ervnu 2002 zacala neméné naroc¢na faze
realizace projektu. Fakulta ro¢né piijima do distancni
formy navazujiciho magisterského studia asi 140 stu-
dentd (asi 50 v lednu, zbytek v Cervenci). Vzorovy
studijni program je pfipraven pro studenty na tii roky:

e v 1. a 2. semestru maji zafazeny predméty o rozsahu 15
kredit za semestr,

e v 3.-5. semestru maji zafazeny predméty o rozsahu 14
krediti za semestr,

e 6. semestr je rezervou pro opakovani neuspésnych
predmétt, pro diplomovou praci, statni zkousky,

o student musi ziskat v 1. semestru alespon 10 kreditt,

o student musi v kazdych dvou po sobé jdoucich se-
mestrech ziskat alespon 24 kreditti (mirnéjsi tempo
nez u prezenénich studentd, ktefi museji ziskat alespon
28 krediti),

o student musi slozit zapocet ¢i zkousku v semestru,

v némz si je zapsal (rozdil od byvalé kombinované
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formy, kde zapocet ¢i zkousku mohl skladat i v nasle-
dujicim semestru, zapocty a zkousky lze vSak skladat
az do posledniho dne semestru, na rozdil od prezenéni
formy studia).

Pro metodické vedeni studenti jsou uréeny jedno-
denni tutorialy:

e pied zahdjenim studia se kona zahajovaci tutorial, kde
jsou studenti zapsani, podrobn¢ seznameni s kreditnim
systémem, metodikou studia, pomickami, organizaci
studia a chodem fakulty a skoly,

e kazdy semestr se konaji tfi fadné tutoridly (pocatecni
pred zacatkem vyuky prezencéni formy, prabézny upro-
stied semestru, zavérecny po skonceni vyuky prezenéni
formy).

Radny tutorial se kona v dobé od 9 do 18 hodin, prvni
hodinu se vzdy kona schiizka studentti s prodékanem pro
pedagogiku a informatizaci, na niZ jsou studenti sezna-
meni s cili semestru a jejich realizaci (napf. vybér voli-
telnych predmétt, vedlejsi specializace, diplomové
prace), dale jsou upozornéni na aktualni tskali, mohou
podavat ndméty, pfipominky, stiznosti k obsahu pied-
méth, kvalité pomiicek, organizaci studia atd.

Pokud student studuje uspé$né podle vzorového
planu, potiebuje na povinné fadné tutorialy Sest dnt za
rok (Casto Cerpanych z dovolené). Pokud v nékterém
predmétu neuspéje, opakuje jej s nasledujicim ,,rocni-
kem* (pfesnéji ,,semestrem®). Tutoridly jsou pro néj
potom vicedenni, nebot’ pro kazdy semestr je vyhrazen
jeden den v tydnu tutoridlu (pondéli — prvni semestr,
utery — druhy semestr, ..., patek — paty semestr).

Zapocty a zkousky skladaji studenti zpravidla v od-
polednich ¢i vecernich hodinach, povinnosti uciteld je
vypisovat terminy testovani v tydnu zavére¢ného tutori-
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alu (v jiny den nez tutorial), v poslednim tydnu semestru
a alesponi jeden termin mezi zavéreCnym tutoridlem a
poslednim tydnem. Terminy testll a upfesiujici pokyny
jsou zvefejnovany na webovém portalu distanéniho
studia.

Studenti mohou v prubéhu semestru konzultovat
s uciteli v jejich konzultacnich hodinach, nékteré pred-
meéty maji skupinové konzultace spojené s obhajobami
seminarnich praci. UcCitelé maji tzv. rozsifené konzul-
tacni hodiny na mobilu (30 minut za kazdych 5 vyuco-
vanych studentd, nejméné vsak jednu hodinu tydné).
Ucitel smi vést tutorialy maximalné dvou (paralelnich)
kurzt, jeden kurz ma maximalné 25 student, tj. ucitel
smi vést maximalné 50 studentd za semestr, tak aby
nebyla sniZena kvalita péce o studenty.

Studenti maji pfedepsano pribézné studium, v pri-
beéhu semestru rozepsané ve vétsing predmétii na jednot-
livé tydny, studenti maji zpravidla samostatn¢ studovat
stejnym tempem jako prezencni studenti, maji vSak
v semestru zapsano méné predmétd. Prabézné ukoly
(odpovédi, eseje) zasilaji studenti uéitelim e-mailem,
nedodrZeni terminu byva sankcionovano bodové. Za-
pocty a zkousky je mozno skladat kdykoliv v prubéhu
semestru, ve kterém si student predmét zapsal. V pripadé
neuspésného ukonceni predmétu musi dalSi semestr
navs§tévovat znovu jeho tutoridly. Na 72 kreditt, které
musi ve stanovené struktufe ziskat, ma student k dispo-
zici 14 rezervnich kreditd.

Administrativu  distanéniho studia zajistuje pro-
gramova tutorka. Fakulta nepouziva pro vedouci kurz
oznaceni (pfedmétovi) tutofi, proto se vzilo zjednodu-
Sené oznaceni tutorka pro programovou tutorku. ,,Tu-
torka® zajiStuje ucebny pro tutoridly, vypaluje CD,

prodava CD, popf. je zasila na dobirku. V dobé tutoriali
je pritomna ve $kole od 8 do 18 hodin, kazdy tyden ma
ufedni hodiny ve stiedu a v patek od 13 do 20 hodin.
Pro paleni CD pouziva fakulta dva duplikatory (je-
den se zdvojenou vypalovaci mechanikou) a jednu po-
tiskovaci tiskarnu. Za kazdé CD plati student 70 K¢ (na
dobirku 140 K¢). Na jednom CD je skupina predmétu.
Celkem je 5 vyukovych CD a fakultni informa¢ni CD.
Informace o studiu cerpaji studenti:
¢ 7z publikace Priivodce distancnim studiem a dalsi in-
formace Fakulty podnikohospodarske,

e z portalu distan¢niho studia http://distancni.fph.vse.cz,

e 7 fakultniho informa¢niho CD a fakultnich webovych
stranek http://fph.vse.cz,

¢ konzultaci s ,,tutorkou®,

e ve zvlastnich piipadech konzultaci s prodékanem pro
pedagogiku a informatizaci.

Fakulta klade diraz také na vzdélavani zaméstnanci.
Po vsech ucitelich vyzaduje, aby do 18 mésici zvladli
testy ECDL minimaln€ v rozsahu Start. Na fakulté bylo
akreditovano stfedisko ECDL, 5 uditelti ziskalo oprav-
néni testera, 55 uciteld a zaméstnancu ziskalo opravnéni
ECDL, z toho 39 zvladlo Groven Komplet. Pfipravuje se
testovani studentd, nebot’ soubor volitelnych predméti
Manazerska informatika 1-3 (v celkovém rozsahu 10
krediti) piesahuje uroven pozadavki ECDL, popf.
ECDL Advanced.

Pocditacova podpora je vyznamna i pro agendu
distan¢niho studia. Vysledky testd vkladaji ucitelé do
systému nazvaného Vysledky, ktery automaticky odesle
vysledek na studentem stanovenou adresu — na e-mail ¢i
na mobilni telefon. Bilanci kreditd, vysledky zapoétu a
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zkousek si student miize kdykoliv prohlédnout na webu
diky systému PES (Pocitacova evidence studia).
Distan¢ni studenti vyuzivaji portal distan¢niho
studia, na némz najdou aktualni rozvrh tutoriald, se-
znamy predmétl, jejich zafazeni do skupin, anotace,
literaturu k pfedmétim. Najdou zde také zvukové za-
znamy prednasek nékterych predmeéti.
V rameci Studentského klubu na portalu distan¢niho
studia mize student také uvést své osobni kontakty, které
chce zpfistupnit ostatnim studentim distan¢niho studia, ti
je po vstupu do Studentského klubu (chranéném heslem)
mohou vyuzit ke vzajemné komunikaci.
Na portalu distanéniho studia studenti vypliuji for-
muléfe ankety, kterd se zaméfuje na jednotlivé predméty,
organizaci studia, praci ,tutorky“. Zpétnad vazba pro
ucitele a prod€kana je v distan¢ni forme velmi dulezita.
V distan¢ni formé nyni na fakulté studuje témér 300
studenti. Jejich 1spéSnost je vyznamné niz$i nez
v prezen¢nim studiu, vyssi je také podil preruseni studia.
Podrobngjsi analyzu bude mozno provést az po vice
letech, studenti zatim studuji v 1.-3. semestru.
Distanéni studium je na fakulté pribézné aktuali-
zovano a rozvijeno. V roce 2003:
¢ Vétsina predmétt byla pievedena do LMS eDoceo,
byly doplnény testové otazky, které se stavaji v pied-
métech nutnou podminkou piihlaSeni k zapoctu ¢i
zkousce. Fakulta vzdy bude provadét finalni testovani
prezenéné.

¢ Byly doplnény nové vedlejsi specializace. (Student si
kromé hlavni specializace Podnikova ekonomika a
management vybira vedlejsi specializaci, ktera ¢ini 18
kreditd z celkovych 72 krediti.)

¢ Byla rozsifena nabidka volitelnych predméta.
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¢ Byly pfipraveny distan¢ni pomticky pro pfipravu na
prijimaci zkousky (na zaklade€ pfani absolventl baka-
latskych i magisterskych obort jinych vysokych skol).
Jedna se o soubor sedmi predmétu, které vstupuji do
odborné piijimaci zkousky.

Nyni je v programu Zoner Context zpracovano pro
distan¢ni formu vyuky celkem 80 predméti v rozsahu
203 Kkreditii, v programu eDoceo bylo zpracovano pro
distan¢ni formu vyuky celkem 70 pfedmétd v rozsahu
186 kreditd.

Distan¢ni forma vyuky je zadanou formou vyuky,
pocet uchazecu zhruba trojnasobné pievysuje pocet pfi-
jimanych studentii. Je také nutno zdUraznit, ze pfiprava
distanéni formy studia je finanéné velmi naroc¢na.
Priprava distan¢niho studia byla financovana v letech
2001-2003 z n&kolika rozvojovych projekti MSMT
v celkove vysi 9,3 mil. K& Vice nez tretinu naklada
tvorily autorské honorare ucitelti — autorti pomucek.

Distan¢ni forma vyuky pfinesla vyznamné efekty ta-
ké pro prezenéni formu vyuky. Ucitelé ziskali blizsi
vztah k vyuzivani vypocetni techniky, mnohé pomicky
distan¢ni formy jsou vyuzivany prezencnimi studenty.
Fakulta je také diky rozvojovym projektim dobie vy-
bavena vypocetni technikou.
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